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Všeobecné smluvní podmínky společnosƟ ALBIXON a.s. 

1.   Úvodní ustanovení 

1.1. Tyto Všeobecné smluvní podmínky (dále jen „VSP“) upravují smluvní vztah mezi Kupujícím 
(Odběratelem) tj. fyzickou osobou podnikající nebo právnickou osobou s místem nebo sídlem podnikání 
mimo území České republiky a společnosơ ALBIXON a.s. se sídlem Zbraslavská 55/5a, 159 00 Praha, Česká 
republika, DIČ CZ26117274, společnosơ zapsanou v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v 
Praze pod sp. zn. B 13162 (dále jen „Prodávající“ nebo „Dodavatel“). Tyto VSP jsou nedílnou součásơ kupní 
smlouvy uzavírané mezi Kupujícím a Prodávajícím (dále jen „Smlouva“), kdy předmětem Smlouvy je dodání 
zboží (dále jen „Zboží“) Prodávajícím Kupujícímu. Pro účely VSP jsou Prodávající/Dodavatel a 
Kupující/Odběratel označeni společně (dále jen „Smluvní strany“). Podpisem Smlouvy nebo jejího dodatku 
Kupující potvrzuje, že se seznámil se zněním těchto VSP, přijímá je a souhlasí s ơm, že se bude řídit jejich 
ustanoveními. 

1.2. Písemná forma je zachována i při právním jednání učiněném elektronickými prostředky umožňujícími 
zachycení jeho obsahu a určení jednající osoby včetně komunikace prostřednictvím www.albixonportal.com. 
Použiơ slov "písemné" nebo "písemně" v těchto VSP nezahrnuje komunikaci prostřednictvím SMS nebo 
zpráv odeslaných prostřednictvím sociálních síơ. Právní jednání učiněná prostřednictvím e-mailu se považují 
za doručená okamžikem jejich odeslání na poslední Kupujícím sdělenou e-mailovou adresu, není-li prokázán 
opak.  

1.3. V případě rozporu mezi jednotlivými ustanoveními VSP a jednotlivými ustanoveními Smlouvy má 
přednost ustanovení Smlouvy. 

1.4. Znění VSP může Prodávající měnit či doplňovat. Kupujícímu bude změna oznámena prostřednictvím 
elektronické komunikace nebo zveřejněním na internetových stránkách Prodávajícího nejméně 15 dní 
předem. Tímto ustanovením nejsou dotčena práva a povinnosƟ vzniklá po dobu účinnosƟ předchozího znění 
VSP. 

2.   Vznik Smlouvy 

2.1. Objednávku Zboží vystavuje Kupující. Každá objednávka Kupujícího musí být Prodávajícímu doručena 
písemně; nebo objednávku Kupující vytvoří na internetovém portálu www.albixonportal.com, přičemž 
objednávka musí obsahovat údaje: 

a) idenƟfikaci Prodávajícího a Kupujícího s uvedením názvu obchodní firmy/podnikatele, sídla/místa 
podnikání, idenƟfikačního čísla; 

b) odkaz na nabídku, byla-li vypracována, popř. číslo/označení nabídky; 
c) popis objednávaného Zboží, 
d) požadované množství Zboží včetně jeho technické specifikace; 
e) smluvní cenu, je-li Kupujícímu dle ceníku Prodávajícího známa; včetně upřesnění včetně/bez DPH 
f) požadované datum a místo dodání Zboží; u místa dodání Zboží se má za to, že 

nebude-li dohodnuto jinak, je jím sídlo Prodávajícího; 
g) údaj o tom, kdo zajišťuje a hradí dopravu Zboží; 
h) jméno a příjmení a podpis osoby oprávněné za Kupujícího v této věci jednat. 
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2.2. Po doručení objednávky Kupujícího zašle Prodávající Kupujícímu potvrzení objednávky nebo novou 
nabídku na uzavření Smlouvy. Potvrzení objednávky nebo nová nabídka zpravidla obsahuje náležitosƟ dle 
odst. 2.1. těchto VSP. Není-li do 7 (sedmi) dnů od doručení objednávky Prodávajícímu odesláno potvrzení 
objednávky Kupujícímu či nová nabídka, objednávka zaniká a Smlouva není uzavřena. Potvrzení objednávky 
je možno učinit poštou nebo prostředky elektronické komunikace dle odst. 1.2. Prodávající není povinen 
objednávku Kupujícího potvrdit. 

2.3. Jakékoli přijeơ nabídky Prodávajícího ze strany Kupujícího, které obsahuje jakýkoli dodatek, výhradu, 
omezení, odchylku nebo jinou změnu, bez ohledu na jejich povahu či význam, se nepovažuje za přijeơ 
nabídky, ale za novou nabídku Kupujícího.  

Smlouva je uzavřena výlučně okamžikem výslovného přijeơ této nové nabídky Prodávajícím. 
Přijeơ nabídky Prodávajícího nesmí odkazovat na jakékoli jiné obchodní podmínky než na tyto VSP. Obchodní 
podmínky Kupujícího se nestávají součásơ Smlouvy, a to ani tehdy, jsou-li přiloženy k objednávce, na ně 
odkazováno nebo jsou-li jinak Kupujícím používány, ledaže je Prodávající výslovně a písemně přijme. 

2.4. Smlouva je uzavřena doručením výslovného potvrzení objednávky Prodávajícím Kupujícímu nebo 
bezvýhradnou akceptací nové nabídky Prodávajícího ze strany Kupujícího. 
Potvrdí-li Prodávající objednávku pouze částečně, vzniká Smlouva výhradně v rozsahu potvrzené čásƟ. 
Jakákoli jiná změna obsahu objednávky, než snížení/změna množství Zboží, se považuje za novou nabídku 
Prodávajícího, kterou je Kupující oprávněn přijmout pouze bezvýhradně, ve stejné lhůtě a stejným 
způsobem, jako se přijímá objednávka. 

2.5. Jakákoli změna obsahu Smlouvy je možná výhradně písemně prostřednictvím dodatku ke smlouvě. Ústní 
ujednání, včetně ujednání učiněných telefonicky, jsou vyloučena. Při změně Smlouvy bude vyčíslena a 
oboustranně odsouhlasena výše případných dodatečných nákladů vzniklých v souvislosƟ s touto změnou, 
přičemž tato částka, odpovídající odsouhlaseným dodatečným nákladům, bude v Dodatku ke Smlouvě 
výslovně uvedena; přičemž Kupující se zavazuje tyto dodatečné náklady Prodávajícímu uhradit. 

3.   Cena 

3.1. Ceny zboží jsou stanoveny dle aktuálně platného Ceníku Zboží Prodávajícího s omezenou dobou 
platnosƟ, který tvoří přílohu těchto VSP a je dostupný u Dodavatele. Pravomoc schválit nebo měnit ceník, 
stanovit individuální ceny, slevy, rabaty, bonusy či jiné cenové podmínky, definování nebo změnu 
záručních podmínek a odpovědnost za vady náleží výhradně představenstvu Prodávajícího v počtu dvou 
členů, a to výhradně v písemné formě. Jakékoliv změny ceníku, záruk nebo podmínek dodání apod. 
neupravených ve VSP a potvrzených představenstvem jsou od počátku neplatné.  

Obchodní manažeři, ředitelé ani jiné osoby jednající jménem Prodávajícího, vyjma představenstva 
Prodávajícího v počtu dvou členů, nejsou oprávněni jakkoli měnit ceny, poskytovat cenové přísliby, slevy, 
závazné nabídky ani se odchýlit od platného ceníku, není-li taková odchylka výslovně písemně schválena 
osobami uvedenými v tomto odstavci.  

Jakékoli ústní, e-mailové či jiné neformální sdělení týkající se ceny, slevy nebo cenových podmínek nemá 
povahu závazné nabídky a nezakládá právo Kupujícího na uzavření smlouvy za takto sdělených podmínek. 
Změna Ceníku se vztahuje výhradně na objednávky uzavřené po dni účinnosƟ změny Ceníku a nevztahuje  
se na již uzavřené smlouvy nebo potvrzené objednávky. 
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Prodávající má právo, kdykoliv v průběhu doby platnosƟ aktuálního Ceníku Zboží, Ceník Zboží 
jednostranně upravit. Tuto změnu může provést bez předchozího upozornění Kupujícího; změna cen je 
platná dnem oznámení nového Ceníku Zboží Kupujícímu. 

3.2. Kupní cena Zboží se řídí ceníkem Zboží Prodávajícího platným ke dni uzavření Smlouvy není-li mezi 
smluvními stranami výslovně písemně dohodnuto jinak. Prodávající je oprávněn ceník jednostranně měnit, 
přičemž změna ceníku nabývá účinnosƟ dnem uvedeným v novém ceníku. Cena Zboží se stává závaznou 
uzavřením Smlouvy. Cena je stanovena za předpokladu, že dodání Zboží proběhne jednorázově, plynule a 
bez přerušení z důvodů na straně Kupujícího. Pokud vzniknou dodatečné náklady z důvodu na straně 
Kupujícího, zavazuje se Kupující v plné výši tyto dodatečné náklady Prodávajícímu uhradit. Cena Zboží 
nezahrnuje náklady na přepravu Zboží do místa určeného Kupujícím. Dopravu Zboží zajišťuje Prodávající jen 
na základě objednávky Kupujícího a na náklady Kupujícího, není-li dohodnuto jinak. Vznik dodatečných 
nákladů dle tohoto ustanovení nezakládá Kupujícímu právo na slevu z ceny, odstoupení od Smlouvy ani jiné 
obdobné nároky. 

3.3. Je-li ve Smlouvě sjednána povinnost Kupujícího zaplaƟt Prodávajícímu zálohu, není Prodávající povinen 
zahájit plnění, dokud nebude záloha Prodávajícímu zaplacena. Ocitne-li se Kupující v prodlení se zaplacením 
zálohy, nemůže se v prodlení s plněním ocitnout Prodávající. O dobu, po kterou je Kupující v prodlení, se 
prodlužuje doba pro dodání Zboží Prodávajícím. 

3.4. Cena Zboží nezahrnuje montáž, instalaci Zboží a jeho následný servis. Servis Zboží (tj. včetně pořízení 
jakýchkoliv náhradních dílů) si Kupující zajišťuje sám na své náklady sám nebo prostřednictvím třeơ osoby.  
Náklady spojené s dodáním případného náhradního dílu hradí Kupující. Prodávající neodpovídá za 
jakoukoliv škodu vzniklou Kupujícímu v důsledku montáže, instalace nebo servisu Zboží prováděného 
Kupujícím nebo třeơ osobou. 

3.5. Je-li v době uskutečnění zdanitelného plnění, tj. v den předání Zboží Smlouvy nebo zaplacení ceny v 
účinnosƟ jiný právní předpis o účtování DPH než ke dni uzavření Smlouvy, je Prodávající povinen upravit 
dohodnutou cenu v souladu s novou právní úpravou. Smluvní strany se zavazují takto upravenou cenu 
respektovat. Upravenou cenou jsou dotčena všechna ustanovení Smlouvy. V případě, že nebude mít Kupující 
platné daňové idenƟfikační číslo (DIČ) přidělené pro účely DPH v příslušném členském státu EU v den dodání 
Zboží nebo poskytnuơ služby, je Kupující povinen Prodávajícímu zaplaƟt částku ve výši DPH, která je platná 
v České republice, v den dodání Zboží nebo poskytnuơ služby. O tuto částku se zvyšuje cena za dodání Zboží. 

4.   Platební podmínky 

4.1. Platby, jejichž provedení je mezi Prodávajícím a Kupujícím sjednáno bezhotovostně, se považují za 
provedené okamžikem jejich připsání na účet Prodávajícího. Hotovostní platby mohou být prováděny 
pouze do výše stanovené obecně závaznými právními předpisy, zejména zákonem o omezení plateb v 
hotovosƟ. 

4.2. Úhradu zbývající čásƟ ceny dle Smlouvy po odečtení zaplacené zálohy je Kupující povinen provést na 
základě faktury – daňového dokladu vystavené Prodávajícím, pokud nebyla platba provedena předem na 
základě zálohové faktury v plné výši. Úhradu je Kupující povinen provést ve lhůtě splatnosƟ stanovené touto 
fakturou. Kupující není oprávněn pozastavit nebo odmítnout úhradu ceny z důvodu formálních vad faktury. 
V takovém případě je povinen bez zbytečného odkladu informovat Prodávajícího, který vystaví opravenou 
fakturu. 
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4.3. Neprovede-li Kupující úhradu ceny či kterékoliv čásƟ ceny v den splatnosƟ, ocitne se Kupující od 
následujícího dne v prodlení a je povinen zaplaƟt Prodávajícímu smluvní pokutu ve výši 0,05 % z dlužné 
částky za každý den prodlení. Sjednanou smluvní pokutou není dotčen nárok Prodávajícího na náhradu 
škody, a to v plném rozsahu. Prodávající má v případě prodlení Kupujícího právo na náhradu škody i vedle 
úroků z prodlení. 

4.4. V případě prodlení Kupujícího s úhradou jakékoliv peněžité povinnosƟ vyplývající z jakékoliv uzavřené 
Smlouvy s Prodávajícím je Prodávající oprávněn pozastavit dodání Zboží nebo jiná plnění až do úplného 
zaplacení všech dlužných částek, aniž by se dostal do prodlení se splněním svých povinnosơ. Prodávající 
je k tomu oprávněn i tehdy, pokud se po uzavření smlouvy dozví o nepříznivých okolnostech ovlivňujících 
solventnost nebo ekonomickou situaci Kupujícího.  

4.5. Prodávající je oprávněn započíst své splatné i nesplatné pohledávky vůči jakýmkoliv pohledávkám 
Kupujícího. Kupující není oprávněn jednostranně započíst své pohledávky bez písemného souhlasu 
Prodávajícího. 

5.   Dodání Zboží 

5.1. Prodávající dodá Zboží Kupujícímu v době sjednané ve Smlouvě. Prodávající má právo prodloužit dobu 
dodání o dobu, po kterou mu ve splnění povinnosƟ ze Smlouvy dočasně zabránila mimořádná 
nepředvídatelná a nepřekonatelná překážka vzniklá nezávisle na jeho vůli, zejména, nikoli však výlučně, 
překážka z důvodu přírodní událosƟ (zemětřesení, povodeň, nepříznivé počasí), mobilizace, ozbrojeného 
konfliktu, občanských nepokojů, výpadku elektřiny, dopravní nehody, policejní kontroly, ztroskotání lodi, 
uzavření komunikace nebo přístavu, nebo o dobu, po kterou mu v tom brání překážka uvedená v odst. 5.2. 
těchto VSP. Prodávající oznámí překážku Kupujícímu bez zbytečného odkladu včetně toho, zda a případně 
kdy bude schopen svou povinnost ze Smlouvy splnit. Kupující nemá vůči Prodávajícímu nárok na úhradu 
jakékoliv újmy vzniklé Kupujícímu pro tyto překážky. Po dobu trvání takové překážky nemá Kupující právo 
odstoupit od Smlouvy z důvodu prodlení Prodávajícího s dodáním Zboží. 

5.2. Pokud překážky v místě dodání nebo v jeho okolí neumožňují Prodávajícímu řádné dodání Zboží, Kupující 
nese veškeré náklady nutné na odstranění takové překážky (např. překládka zboží, použiơ autojeřábu, 
stavební a jiné úpravy místa dodání nebo jeho okolí, další výkony Prodávajícího nebo dopravce, dodání Zboží 
po částech apod.) a Prodávající není povinen plnit své závazky ze Smlouvy do doby, než Kupující zajisơ 
odstranění těchto překážek nebo než tyto překážky sami zaniknou. Prodávající je povinen Zboží dodat pouze 
do místa, které je dostupné pro nákladní vozidlo nebo soupravu přepravující Zboží. Kupující je povinen včas 
Prodávajícímu oznámit, že místo dodání není takto dostupné a určit vhodné místo pro vykládku Zboží, jinak 
dopravce přepraví Zboží do dostupného místa, které je nejblíže k místu dodání, a Kupující je povinen na své 
náklady provést vykládku Zboží v tomto místě. 

5.3. Kupující plně odpovídá za převzeơ Zboží podle uzavřené Smlouvy. V případě, že Kupující zmocní k 
převzeơ Zboží podle Smlouvy jakoukoliv třeơ osobu včetně jím zvoleného dopravce (dále jen „pověřená 
osoba“), je plně odpovědný za správnost zmocnění a za úkony pověřené osoby, kterou k převzeơ Zboží 
zmocnil. Jednání pověřené osoby se považuje za jednání Kupujícího. Prodávající neodpovídá za škodu 
způsobenou Kupujícímu takto pověřenou osobou. 

5.4. V případě, že Prodávající nebo jím zvolený dopravce předá Zboží podle Smlouvy v místě dodání určeném 
Smlouvou osobě, která vystupuje jako osoba pověřená Kupujícím k převzeơ Zboží, plaơ, že Prodávající nebo 
jím zvolený dopravce byl v dobré víře ohledně oprávnění této osoby. Prodávající neodpovídá za jakékoliv 



 
 

    5 
  

újmy vzniklé Kupujícímu pro případ, že se ukáže, že taková osoba nebyla ve skutečnosƟ Kupujícím pověřena 
k převzeơ Zboží podle Smlouvy. 

5.5. Nebezpečí škody na Zboží (např. ztráty nebo zhoršení kvality Zboží), jakož i jakékoli dodatečně vzniklé 
náklady přechází z Prodávajícího na Kupujícího okamžikem dodání Zboží Kupujícímu v místě dodání určeném 
Smlouvou. Stejný následek má nepřevezme-li Kupující věc, ač mu s ní Prodávající umožnil nakládat. 
Prodávající neodpovídá za jakoukoliv škodu vzniklou na Zboží po přechodu nebezpečí škody na Kupujícího, 
a to ani v případě, že Zboží nebylo Kupujícím převzato. 

5.6. Kupující je povinen provést v době dodání a v místě dodání sjednaných ve Smlouvě na své náklady a 
odpovědnost vykládku Zboží dodaného Prodávajícím a za ơm účelem si obstarat vhodné technické 
prostředky, např. vysokozdvižný vozík, jeřáb anebo dostatečný počet řádně poučených dospělých osob pro 
vykládku zboží. Kupující provede vykládku Zboží ve sjednaný den dodání do dvou hodin od okamžiku 
určeného Prodávajícím pro začátek vykládky, jinak je Kupující povinen zaplaƟt Prodávajícímu za každou další 
započatou hodinu náhradu ve výši 30 EUR až do ukončení vykládky. Kupující se zavazuje převzít veškerý 
obalový materiál dodaný se Zbožím. Řidič vozidla dopravce umožní Kupujícímu provedení vykládky, není 
však povinen vykládku Zboží osobně provádět. Prodávající doporučuje Kupujícímu zajisƟt 

- pro vykládku zastřešení v boxu technické zařízení nebo nejméně 4 dospělé a fyzicky zdatné osoby,  
- pro vykládku zastřešení ve smontovaném stavu nejméně 4 dospělé a fyzicky zdatné osoby. 

5.7. Vázání a manipulace s břemenem lze provádět jen v souladu s platnými předpisy – v tomto případě jde 
o mezinárodní normu ISO – 12480. Důraz je na ochranu zdraví osob v prostoru manipulace, a ochranu 
majetku před poškozením, a to včetně břemene. Pokud na bazénu budou jednorázové vázací prostředky 
(bílé kurty), jsou určeny pouze pro přizvednuơ břemene tak, aby bylo možné provést protažení 
předepsaných vázacích prostředků. Jednorázové vázací prostředky se nesmí používat pro přemisťování 
bazénu. Bazén lze uložit pouze na rovnou a čistou plochu bez kamenů a jiných možných výstupků, které by 
poškodily dno. Lze použít dřevěné proklady delší, než je šířka bazénu, a to v dostatečném počtu tak, aby 
nedocházelo k deformaci bazénu (rozestup jednotlivých prokladů nesmí přesáhnout 30 cm). Otvory a další 
prvky na bazénu, které připomínají manipulační prvky, jsou pouze pro výrobní účely a nejsou určené k 
zavěšování. Nejedná se o tahové pevnostní prvky. 

Veškerá manipulace s bazénem (dále břemenem), podléhá předpisům platným pro tyto manipulace – 
mezinárodní norma ISO – 12480. Zodpovědná osoba: obsluha jeřábu, s platným osvědčením. 

Uchycení/zavázání břemene, je nutno provést dle předpisu pro vázání břemene. K manipulaci s břemeny lze 
použít pouze označené vázací prostředky odpovídající nosnosƟ a délky. Jakýkoliv neoznačený vázací 
prostředek (ani závěsný bod) není vázacím / závěsným prostředkem. Zodpovědná osoba: vazač s platným 
osvědčením (průkazem). 

Vázací prostředky lze použít dle platných předpisů a s odpovídající nosnosơ. Zodpovědná osoba: vazač s 
platným osvědčením (průkazem). 

Tyto technické pokyny mají výlučně informaƟvní charakter a nenahrazují povinnost Kupujícího 
postupovat v souladu s právními předpisy a technickými normami. 

5.8. Pokud Kupující již přepravované Zboží podle Smlouvy z jakéhokoliv důvodu ve sjednanou dobu a v místě 
určeném Smlouvou nepřevezme, je povinen zaplaƟt Prodávajícímu náklady na přepravu Zboží zpět k 
Prodávajícímu a na následnou přepravu Zboží Kupujícímu, a to před zahájením této přepravy Zboží. 



 
 

    6 
  

5.9. Sjednanou dobu dodání Zboží nelze jednostranně změnit. Pokud Kupující oznámí Prodávajícímu před 
započeơm přepravy Zboží, že ve sjednané době Zboží z jakéhokoliv důvodu nepřevezme, je povinen zaplaƟt 
Prodávajícímu stornopoplatek ve výši ceny za již sjednanou přepravu Zboží a poplatek za uskladnění ve výši 
20,- EUR za každý započatý den až do doby vyskladnění Zboží pro přepravu Kupujícímu, a to obratem na 
výzvu Prodávajícího. Zaplacením stornopoplatku a poplatku za uskladnění jsou veškeré nároky Kupujícího v 
souvislosƟ s nedodáním Zboží ve sjednané době vypořádány. 

5.10. Prodávající si vyhrazuje právo na změnu technologických postupů, které nemají vliv na vlastnosƟ Zboží 
a současně nebrání obvyklému užívání Zboží. K těmto změnám technologických postupů může dojít i po 
podpisu smlouvy – s ohledem na technický a technologický vývoj, který probíhá u Prodávajícího např. 
z důvodu inovací, vhodného faceliŌu, technologický pokroku; tyto změny nejsou okolnosơ pro kterou by 
Kupující mohl od smlouvy odstoupit, nebo požadovat jakoukoliv kompenzaci nebo náhradu škody po 
Prodávajícím. 

6.   Vlastnické právo 

6.1. Vlastnické právo ke Zboží nabývá Kupující až úplným zaplacením kupní ceny Prodávajícímu. Kupující 
postupuje Prodávajícímu veškeré pohledávky vzniklé z dalšího prodeje tohoto Zboží. 

6.2. Zboží je chráněno právem průmyslového a duševního vlastnictví, zejména chráněnými označeními  
ALBIXON, BRILIX, G2, G3, ALBIXON BOX, ALBIXON NOBOX, jakož i dalšími ochrannými známkami, 
obchodními názvy, doménovými jmény, grafickými prvky, fotodokumentací, videi, animační dokumentací, 
markeƟngovými a technickými materiály a know-how Prodávajícího nebo třeơch osob majetkově nebo 
personálně propojených osob nebo společnosơ s Prodávajícím. Žádné ustanovení Smlouvy ani těchto VSP 
nesmí být vykládáno jako převod jakýchkoli práv na Kupujícího, ani jako udělení licence, podlicence, 
výhradního či nevýhradního oprávnění k jejich užívání, a to ani výslovně, ani konkludentně/mlčky. 
Kupující je oprávněn používat ochranné známky, obchodní názvy, domény, označení, symboly, 
fotodokumentaci, videa, animační dokumentaci a další materiály Prodávajícího a dalších subjektů majetkově 
nebo personálně propojených osob nebo společnosơ výhradně za účelem označování a propagace Zboží, 
pouze na základě předchozího písemného souhlasu zástupce Prodávajícího a jen v rozsahu, účelu, formě, 
době a teritoriu, které jsou v takovém souhlasu konkrétně a výslovně specifikovány. 

 
6.2.1. Kupující není oprávněn předměty ochrany uvedené v 6.2.: 

 užívat pro svou jinou činnost, 
 užívat k propagaci jiných výrobků či služeb, 
 jakkoli upravovat, kombinovat, pozměňovat nebo odvozovat, 
 vydávat za vlastní nebo třeơ osoby, 
 užívat způsobem způsobilým vyvolat nebezpečí záměny, 

a to ani částečně, ani nepřímo, bez výslovného a konkrétního písemného souhlasu Prodávajícího. 
 

6.2.2. Jakékoli fakƟcké užívání, tolerance, nečinnost, opomenuơ, neuplatnění práva nebo mlčení 
Prodávajícího nelze vykládat jako souhlas s jejich užíváním a nezakládá vznik licence, podlicence, 
oprávnění k užívání, regionální nebo jiné exkluzivity, ani jakékoli právo odpovídající věcnému právu, a to 
ani na základě dlouhodobého užívání či dobré víry Kupujícího. Výslovně se vylučuje možnost vydržení 
jakéhokoli práva duševního vlastnictví, které náleží Prodávajícímu přímo nebo ním majetkově nebo 
personálně propojených osob nebo společnosơ. 
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Kupující se zavazuje zachovávat mlčenlivost o všech poskytnutých údajích, materiálech a informacích 
souvisejících se Zbožím. Tato povinnost se vztahuje i na užívání práv průmyslového a duševního vlastnictví 
vztahujících se k dodanému Zboží. 

Porušení práv Kupujícím je považováno za podstatné porušení Smlouvy a zakládá nároky Prodávajícího 
zejména na: 

 okamžité ukončení neoprávněného užívání, 
 odstranění OZ ze všech nosičů a médií, 
 náhradu škody v plném rozsahu, 
 vydání bezdůvodného obohacení, 
 uplatnění dalších nároků podle právních předpisů, a to bez nutnosƟ předchozí výzvy. 

 

Jakékoli oprávnění Kupujícího k užívání práv duševního vlastnictví Prodávajícího přímo nebo jemu 
majetkově nebo personálně propojených osob nebo společnosơ zaniká nejpozději dnem zániku Smlouvy, 
není-li výslovně a písemně sjednáno jinak. 

6.3. Při prodlení Kupujícího s převzeơm Zboží nebo placením, vzniká Prodávajícímu právo Zboží po 
předchozím upozornění na účet Kupujícího vhodným způsobem prodat poté, co mu poskytl dodatečnou 
přiměřenou lhůtu ke splnění jeho závazku 

6.4. Prodávající není povinen předat Zboží nebo poskytovat jakákoliv jiná plnění, je-li Kupující vůči němu v 
prodlení s úhradou jakékoliv platby nebo s jiným plněním z jakékoliv uzavřené Smlouvy, a není tak v tomto 
případě v prodlení se splněním jeho závazku, přičemž o dobu prodlení Kupujícího se prodlužuje doba plnění 
jakéhokoliv závazku Prodávajícího z jakékoliv Smlouvy. 

7.   Odpovědnost za vady 

7.1. Odpovědnost Prodávajícího za vady se řídí příslušnými ustanoveními občanského zákoníku České 
republiky. Pokud Prodávající výslovně poskytuje na Zboží nebo na jednotlivou vlastnost Zboží záruku za 
jakost dle ustanovení §2113 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, plaơ pro tuto záruku 
zvláštní podmínky Prodávajícího, dále jako Záruční podmínky pro distributora, vztahující se ke konkrétnímu 
Zboží. 

Úprava a změny záručních podmínek a odpovědnost za vady náleží výhradně představenstvu 
Prodávajícího v počtu dvou členů, a to výhradně v písemné formě. Jakékoliv změny ceníku, záruk nebo 
podmínek dodání apod. neupravených ve VSP a potvrzených představenstvem jsou od počátku neplatné. 

7.2. V případě prodlení Kupujícího s úhradou kupní ceny dle Smlouvy pozbývá Kupující bez dalšího nároky z 
vadného plnění. Záruka se v takovém případě neposkytne. 

7.3. Kupující bere na vědomí, že informace uvedené ve VSP mají informaƟvní charakter a nenahrazují 
povinnost Kupujícího zajisƟt odborné provedení stavebních a montážních prací v souladu s právními 
předpisy a technickými normami. Kupující se seznámil se způsobem provedení zboží a jeho vlastnostmi, s 
jeho technickým popisem a parametry, s pracovním postupem a jeho výsledky, případnými odchylkami, 
které nebrání v obvyklém užívání zboží, s použitými materiály a jejich vlastnostmi, s nároky na údržbu a 
provozování zboží.  

7.3.1. Působením vnějších vlivů může dojít k deformacím (prohnuơ) plošných výplní konstrukce zastřešení. 
Tyto deformace jsou přirozenými vlastnostmi materiálů použitých pro výrobu, nebrání v užívání Zboží a 
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nejsou důvodem k reklamaci. Kupující bere na vědomí, že skutečné vnitřní míry a rozměry Zboží mohou 
být vyrobeny s určitou prostorovou, tvarovou a výrobní tolerancí. Tato tolerance činí u polypropylenových 
bazénů +/- 30 mm (odpovídající přibližně 0,4 % délky výrobku) a u hliníkových konstrukcí zastřešení +/- 
20 mm (odpovídající přibližně 0,25 % délky výrobku) oproƟ údajům uvedeným ve smlouvě. Uvedené 
toleranční hodnoty vycházejí z obecných technických principů a jsou inspirovány příslušnými 
ustanoveními norem ČSN EN ISO 20457 a ČSN 73 1601. Uvedené rozměry se mohou dále měnit v závislosƟ 
na teplotní roztažnosƟ materiálů, způsobu montáže a změnách okolních podmínek či klimaƟckého 
prostředí. 

7.3.2. Kupující byl seznámen s obsahem textů ostatních dokumentů, které jsou nedílnou součásơ Smlouvy, 
zejména pak se zněním a obsahem příslušných Předávacích protokolů a s Obrazovou přílohou stavebního 
postupu a dokončení skeletu bazénu. Kupující se výslovně seznámil s postupem stavební přípravy, kterou si 
musí Kupující zajisƟt před instalací Zboží v místě plnění a současně s doporučeným postupem stavebního 
dokončení po převzeơ Zboží. Změny tvaru, rozměrů nebo vlastnosơ zapříčiněné chybnou stavební přípravou 
nebo dokončením, působením spodní nebo srážkové vody, tlakem zeminy nebo působením jiného vnějšího 
vlivu nejsou důvodem k reklamaci.  

7.3.3. Kupující byl seznámen s nutnosơ obetonování technologické šachty. Pro všechny typy zastřešení je 
nutné dbát zvýšené opatrnosƟ při jakékoliv manipulaci s výrobkem a jeho částmi, zejména pak s ohledem 
na bezpečnost děơ. Kupující bere na vědomí, že pro výrobu konstrukce zastřešení a výplně konstrukce 
zastřešení jsou použity materiály, které jsou přímo určeny pro daný způsob užiơ, tj. výrobu zastřešení. 
Povrchové úpravy konstrukčních prvků zastřešení jsou zhotoveny dle norem určených pro tento způsob užiơ. 
Není-li konstrukce zastřešení povrchově upravena, Prodávající zakazuje používání kyslíkové chemie (ozonová 
chemie) na bázi akƟvního kyslíku.  

7.3.4. Kupující byl upozorněn na nutnost odborného, bezpečného zapojení elektrických zařízení souvisejících 
se Zbožím a jejich revizi před napojením do elektrické sítě a spuštěním. Při instalaci skimmerového nebo 
přelivového bazénu a technologické šachty je nutné průběžně kontrolovat stavební firmu a její postupy a 
pořizovat pravidelnou fotodokumentaci stavebních prací, které musí být prováděny v souladu s aktuální 
verzí dokumentu Stavební příprava, tak jak je v tomto dokumentu doporučováno. A to zejména: 

 Zaměření a výkop – detail výkopu pro základovou desku a umístění bazénové technologie 
(technologická šachta) 

 Vyrovnání dna výkopu a odvodnění základové desky – instalace drenážního systému v jednotlivých 
fázích 

 Betonáž základové desky – betonování, instalace kari síơ, finální vrstva betonu 
 Uložení skeletu bazénu a montáž bazénové technologie v jednotlivých fázích 
 Rozepření bazénu a následný obsyp hlínou v jednotlivých fázích 
 Betonování thermokonstrukce v jednotlivých fázích podle typu bazénu (přeliv/skimmer)  
 U přelivového bazénu podbetonování přelivového žlábku v jednotlivých fázích 
 Zhotovení podkladové desky pro finální povrch v jednotlivých fázích 

V případě zahájení reklamačního řízení bude Prodávající vyžadovat pořízenou fotodokumentaci, pro účely 
posouzení oprávněnosƟ reklamace. Prodávající neodpovídá za vady nebo újmu vzniklé v důsledku nesprávné 
stavební přípravy, montáže nebo jiných zásahů provedených Kupujícím nebo třeơ osobou.  

7.4. Kupující se seznámil s obsahem reklamačního řádu, který dále podrobněji stanoví rozsah, podmínky a 
způsob uplatnění odpovědnosƟ Prodávajícího za vady zboží. Kupující není oprávněn bez předchozího 
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písemného souhlasu Prodávajícího provádět ani umožnit provedení jakéhokoli zásahu do Zboží třeơ osobou, 
zejména jeho opravu, úpravu, demontáž, montáž, servisní zásah nebo jiný technický zásah. 

Jakýkoli zásah třeơ osoby do Zboží bez předchozího písemného souhlasu Prodávajícího má za následek zánik 
odpovědnosƟ Prodávajícího za vady Zboží v rozsahu, v jakém mohl mít takový zásah vliv na vznik nebo rozsah 
vady, a dále zánik případné poskytnuté záruky za jakost. 

Výjimkou je pouze havarijní situace, kdy je bezprostředně ohrožena bezpečnost osob nebo hrozí vznik 
značné škody na majetku a není možné předem získat souhlas Prodávajícího. V takovém případě je Kupující 
povinen: 

 provést pouze nezbytné úkony k odvrácení bezprostřední škody, 

 bez zbytečného odkladu o zásahu písemně informovat Prodávajícího, 

 doložit rozsah, důvod a způsob provedeného zásahu včetně fotodokumentace a idenƟfikace 
zasahující osoby. 

Neprokáže-li Kupující splnění výše uvedených podmínek, má se za to, že k zásahu došlo bez oprávnění se 
všemi právními důsledky podle tohoto článku. Kupující je povinen přijmout přiměřená opatření k 
minimalizaci škody. 

7.5. Kupující bere na vědomí, že reklamní sdělení, vyobrazení nebo mulƟmediální prezentace mají pouze 
informaƟvní charakter a pro sjednanou Smlouvu plaơ takové vlastnosƟ věci, které si strany ujednaly a které 
byly Prodávajícím před podpisem Smlouvy popsány. 

7.6. Kupující je povinen Zboží ihned po převzeơ zkontrolovat a případné zjevné vady písemně 
oznámit do 1 dne od převzeơ Zboží; práva z vad nejpozději do 6 měsíců od dodání Zboží, jinak nárok 
na uplatnění reklamace zaniká a od smlouvy nebude možné z tohoto důvodu odstoupit.  

7.7. Kupující nese důkazní břemeno o existenci vady a jejím vzniku před přechodem nebezpečí 
škody. 

8.   Smluvní pokuty a náhrada škody 

8.1. Je-li Prodávající v prodlení s odevzdáním Zboží, zaplaơ Kupujícímu, na základě daňového dokladu – 
faktury vystavené pro tento případ Kupujícím, smluvní pokutu ve výši 0,05 % z ceny Zboží za každý den 
prodlení. Maximální výše smluvní pokuty dle tohoto ustanovení činí 5 % z ceny Zboží. 

8.2. Je-li Kupující v prodlení s úhradou jakékoliv platby dle Smlouvy, je povinen zaplaƟt Prodávajícímu 
smluvní pokutu ve výši 0,05 % z ceny Zboží za každý den prodlení se splněním závazku. Pokuta je splatná na 
výzvu Prodávajícího. 

8.3. Zaplacením smluvní pokuty dle odst. 8.2. není dotčeno právo na náhradu způsobené škody, tj. i ušlého 
zisku, a to i pokud přesahuje smluvní pokutu. 

8.4. Neodebere-li Kupující Zboží v termínu stanoveném Smlouvou a je-li ve Smlouvě stanovena cena 
dopravy, Kupující je povinen uhradit Prodávajícímu 100 % ceny dopravy a to obratem na základě výzvy 
Prodávajícího, přičemž současně plaơ, že jde o zrušení dopravy u bazénů a to 30 kalendářních dnů a méně 
přede plánovaným dnem expedice anebo jde zrušení dopravy u zastřešení, Brilix, stěn a šachet, která bude 
zrušena minimálně 7 kalendářních dní před plánovaným dnem expedice. 
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8.5. Při zrušení objednávky Zboží nebo posunuơ již naplánovaného termínu expedice Zboží v termínech 
pozdějších, než je uvedeno níže, má Prodávající právo požadovat storno poplatek ve výši 25 % z ceny 
objednaného Zboží na základě ním vystavené faktury: 

- Zastřešení NO BOX – méně než 21 kalendářních dní před plánovaným termínem expedice 
Zboží; 

- Sériové, typové a zakázkové bazény – méně než 28 kalendářních dní před plánovaným 
termínem expedicí Zboží;  

- Zastřešení ze zakázkové produkce – méně než 35 kalendářních dní před plánovaným termínem 
expedice Zboží. 

Pokud bude při objednání Zboží domluven dřívější termín expedice, než je uvedeno výše, budou při storno 
nebo posunu plánovaného termínu objednávky Zboží účtované stejné storno poplatky ve výši 25% z ceny 
celé objednávky Zboží.  
Na sériová zastřešení BOX, technologické stěny, šachty a produkty BRILIX se storno poplatek nevztahuje. 
 
8.6. Prodávající neodpovídá za nepřímé, následné či zvláštní škody, zejména za ušlý zisk Kupujícího nebo 
třeơch osob Kupujícího, ztrátu obratu, ztrátu obchodní příležitosƟ či jiné nepřímé hospodářské škody, 
reputační újmu a sankce Kupujícího od třeơch osob. Celková odpovědnost Prodávajícího za škodu vzniklou 
z jedné smlouvy/objednávky je omezena částkou odpovídající 5 % hodnoty příslušného Zboží. Toto omezení 
se nevztahuje na škodu způsobenou úmyslně.  

9.   Vyšší moc 

9.1. PovinnosƟ k náhradě škody se Prodávající zprosơ, prokáže-li, že mu ve splnění povinnosƟ ze Smlouvy 
dočasně nebo trvale zabránila mimořádná nepředvídatelná a nepřekonatelná překážka vzniklá nezávisle na 
jeho vůli (vyšší moc), která nastala po uzavření Smlouvy a nemůže být Prodávajícím odvrácena.  

9.2. Pro účely Smlouvy se za okolnosƟ vyšší moci považují zejména přírodní katastrofy jako zemětřesení, 
povodně, hurikány, požáry, války, revoluce, povstání, pirátské útoky, poliƟcké převraty, generální stávky, 
mocenské zásahy v podobě bojkotů či embarg, masivní výpadky elektrické energie nebo dodávek ropy, 
terorisƟcké útoky, epidemie, karanténa a další nepředvídatelné a neodvraƟtelné událosƟ. Za vyšší moc se 
považuje i nepřízeň počasí neumožňující dodání Zboží.  

9.3. Nastane-li okolnost vyšší moci, je Prodávající povinen bez zbytečného odkladu oznámit tuto skutečnost 
písemně Kupujícímu; obdobně oznámí i zánik této okolnosƟ. Nedodržení této povinnosƟ má za následek 
zánik práva dovolávat se okolnosƟ vyšší moci. 

9.4. PovinnosƟ Prodávajícího ze Smlouvy se po dobu trvání okolnosƟ vyšší moci dočasně přerušují. Pokud se 
stane plnění Smlouvy nemožné vlivem okolnosƟ vyšší moci, smluvní strany se dohodnou na odpovídající 
změně Smlouvy ve vztahu k předmětu, ceně a době plnění prostřednictvím dodatku ke Smlouvě. Nedojde-
li k dohodě, je kterákoliv smluvní strana oprávněna jednostranným prohlášením zaslaným doporučeným 
dopisem druhé smluvní straně od Smlouvy odstoupit. Smluvní strany výslovně sjednávají, že v případě 
prodlení nebo nemožnosƟ plnění způsobené Vyšší mocí nemá žádná ze stran právo na náhradu škody, ušlého 
zisku, smluvní pokuty ani jakékoliv jiné kompenzace vůči druhé straně. 

9.5. Pokud se plnění smlouvy stane podstatně obơžnějším v důsledku událosơ mimo přiměřenou kontrolu 
Prodávajícího a došlo k růstu nákladů nebo k narušení dodavatelského řetězce Prodávajícího, jsou 
Prodávající a Kupující povinny zahájit jednání o úpravě smlouvy. Nedojde-li k dohodě, je Prodávající 
oprávněn smlouvu ukončit bez náhrady. 
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10.   Odstoupení od Smlouvy 

10.1. Pokud některá překážka uvedená v článku 5 těchto VSP trvale zabránila Prodávajícímu ve splnění jeho 
závazků vůči Kupujícímu nebo některá z těchto překážek mu v tomto brání po dobu delší než 30 dní, má 
Prodávající právo od Smlouvy jednostranně písemně odstoupit. Kupujícímu v tomto případě vráơ již 
uhrazenou cenu Zboží, nebo její část, sníženou o dosud Prodávajícím vynaložené náklady, z nichž má Kupující 
prospěch. Prodávající v tomto případě neodpovídá Kupujícímu za nesplnění povinnosơ z uzavřené Smlouvy 
ani za škodu způsobenou takovým nesplněním, Prodávající tak neodpovídá Kupujícímu ani za škody vzniklé 
na základě Kupujícím uzavřených smluv s jinými osobami, zejména za škody následné nebo nepřímé. 

10.2. Prodávající je oprávněn od Smlouvy jednostranně odstoupit rovněž v případě, že tak stanoví Smlouva 
nebo zákon. Prodávající je oprávněn od Smlouvy odstoupit, pokud Kupující vstoupil do likvidace nebo pokud 
je proƟ Kupujícímu zahájeno insolvenční nebo obdobné řízení. Prodávající je dále oprávněn od Smlouvy 
odstoupit nebo přerušit dodávky Zboží v případě, že je Kupující v prodlení s plněním jakéhokoli svého 
splatného závazku vůči Prodávajícímu po dobu delší než 15 kalendářních dnů. Prodávající je oprávněn rovněž 
odstoupit od Smlouvy, pokud Kupující závažně nebo opakovaně poruší některou ze svých povinnosơ podle 
Smlouvy, ačkoliv byl na tuto skutečnost písemně upozorněn a nezjednal nápravu ani v dodatečně poskytnuté 
přiměřené lhůtě, která nesmí být kratší než 10 kalendářních dnů. To neplaơ v případě porušení povinnosơ 
týkajících se ochrany práv duševního vlastnictví nebo mlčenlivosƟ, kdy je Prodávající oprávněn odstoupit od 
Smlouvy okamžitě. 

10.3. V případě odstoupení Smlouva zaniká dnem následujícím po dni, v němž bylo písemné odstoupení od 
Smlouvy doručeno druhé smluvní straně. Odstoupení od Smlouvy se doručuje doporučenou poštovní 
zásilkou nebo datovou zprávou na adresu druhé smluvní strany. Odstoupení od Smlouvy se považuje za 
doručené rovněž dnem, kdy se odeslaná doporučená poštovní zásilka nebo vráƟla k odesílateli jako 
nedoručitelná nebo okamžikem, kdy bylo výslovně odmítnuto její převzeơ adresátem. Při doručování 
prostřednictví datové zprávy plaơ fikce doručení podle zákona. 

10.4. Zánik Smlouvy odstoupením nemá vliv na povinnost smluvních stran uhradit nárok na smluvní 
pokutu, náhradu škody ani jiné újmy ani na platnost a účinnost ustanovení Smlouvy, která mají podle své 
povahy nebo výslovného ujednání trvat i po zániku Smlouvy. 

11.   Společná ustanovení 

11.1. NevynuƟtelnost, neplatnost nebo neúčinnost kteréhokoli ustanovení těchto VSP nebo Smlouvy nemá 
vliv na platnost, účinnost ani vynuƟtelnost ostatních ustanovení. Je-li některé ustanovení z jakéhokoli 
důvodu neplatné nebo neúčinné, použije se namísto něj ustanovení právního předpisu, které je mu svým 
obsahem nejbližší. Smluvní strany se zavazují takové ustanovení bez zbytečného odkladu nahradit novým 
ujednáním, které bude právně přípustné a co nejvíce odpovídat původnímu smyslu a vůli stran. 

11.2. Kupující bere na vědomí, že veškeré technické pokyny uvedené v těchto VSP mají informaƟvní 
charakter a nenahrazují povinnost Kupujícího postupovat v souladu s platnými právními předpisy a 
technickými normami. Prodávající neodpovídá za újmu vzniklou v důsledku nedodržení nebo nesprávného 
výkladu těchto technických pokynů Kupujícím nebo třeơ osobou. 

11.3. Prodávající je oprávněn pořídit fotodokumentaci dodaného Zboží a použít ji pro své markeƟngové a 
prezentační účely, zejména na svých webových stránkách, sociálních síơch nebo v referencích. 
Fotodokumentace bude zobrazovat pouze Zboží a nebude obsahovat podobu Kupujícího nebo jiné 
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skutečnosƟ umožňující idenƟfikaci Kupujícího. Kupující nemá v souvislosƟ s takovým použiơm nárok na 
odměnu. 

12.  Závěrečná ustanovení 

12.1. Kupující uzavřením Smlouvy a akceptací těchto VSP potvrzuje, že byl seznámen s technickým popisem 
Zboží, který odpovídá očekávání vyplývající z markeƟngových a reklamních materiálů a popisů; současně mu 
byly poskytnuty dostatečné technické informace; dále byl seznámen s podmínkami pro provoz, obsluhu, 
údržbu a s obsahem těchto VSP, které považuje za závazné a které jsou umístěny na 
hƩps://eur.albixonportal.com/cs/files-to-download?documentType=obchodni-podminky  . 

12.2. Kupující souhlasí s ơm, aby údaje o jeho osobě, za jejichž správnost ručí, uvedené ve Smlouvách anebo 
jiných lisƟnách, Prodávající používal k nabízení dalšího Zboží a služeb, k zasílání obchodních sdělení a pro 
účely firemní evidence a staƟsƟky. 

12.3. Kupující se uzavřením Smlouvy s Prodávajícím zavazuje, že se po dobu její účinnosƟ nebude ve vztahu 
k Prodávajícímu dopouštět konkurenčního jednání, které by mohlo Prodávajícího poškozovat v jeho 
obchodních akƟvitách, zejména nebude bez předchozího výslovného souhlasu, licence či jiného oprávnění 
poskytnutého Prodávajícím: 

a) vyrábět Zboží, které je předmětem uzavřených Smluv 
b) kopírovat, napodobovat či jinak využívat technická řešení využívaná Prodávajícím při výrobě Zboží, 

nebo tato technická řešení předávat třeơm osobám, 
c) prezentovat Zboží Prodávajícího jako své vlastní Zboží nebo jako Zboží jiného subjektu, ani se nebude 

dopouštět jiného nekalosoutěžního jednání vůči Prodávajícímu. 

V případě porušení každé jednotlivé povinnosƟ dle tohoto článku VSP Kupujícím, je Kupující povinen zaplaƟt 
Prodávajícímu smluvní pokutu ve výši 100 000,- EUR (slovy: jedno sto Ɵsíc euro). Ostatní nároky 
Prodávajícího nejsou zaplacením smluvní pokuty dotčeny. Prodávající a Kupující prohlašují, že výše smluvní 
pokuty odpovídá povaze a významu zajišťované povinnosƟ. 

12.4. Pokud není ve Smlouvách nebo těchto VSP stanoveno jinak, plaơ pro uzavřené Smlouvy příslušná 
ustanovení zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku České republiky, ve znění pozdějších předpisů. Pro 
právní vztahy ze Smluv plaơ jako rozhodné právo právní řád České republiky a k řešení jednotlivého sporu je 
věcně příslušný soud České republiky, v jehož obvodu je sídlo Prodávajícího. Aplikace Úmluvy OSN o 
smlouvách o mezinárodní koupi zboží (CISG) je výslovně vyloučena. 

12.5. V případě jakéhokoli rozporu, nesouladu nebo rozdílu ve výkladu mezi jednotlivými jazykovými 
překlady VSP je výlučně závazná česká jazyková verze. 

12.6. Přílohou VSP je Ceník zboží Prodávajícího platný k 1.4.2026.  

Ceník Zboží Prodávajícího je zveřejněn na webové stránce: hƩps://eur.albixonportal.com/cs/files-to-
download?documentType=ceniky . 

12.7. Tyto Všeobecné smluvní podmínky nabývají účinnosƟ dne 1. 4. 2026.  

 

 

 


